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I. MARCO GENERAL

Marco institucional: la normativa archivistica en Colombia establece la obligatoriedad de
contar con el Plan Institucional de Archivos (PINAR), instrumento esencial para la planeacion
de la funcién archivistica. Este plan permite definir acciones estratégicas orientadas a
resolver las necesidades de gestion documental y administracion de archivos, proyectando
su ejecucioén a corto, mediano vy largo plazo.

El PINAR integra los criterios técnicos necesarios para el desarrollo de las actividades
vinculadas a los procesos de gestion documental. Asimismo, proporciona los mecanismos
para la implementacion de mejores practicas que garantizan el manejo integral de los
documentos desde su fase de planeacion hasta su disposicion final, asegurando asi el acceso
oportuno y transparente a la informacion.

Para su efectividad, este instrumento se articula directamente con los planes estratégicos y
operativos de la institucion. Esta integracidén permite priorizar las iniciativas criticas para el
cumplimiento de los objetivos institucionales, brindando una estructura solida que garantiza
la ejecucidn, el seguimiento y el control de las metas planteadas por la administracion.

Bajo este enfoque, la Institucion Universitaria Digital de Antioquia asume el compromiso de
implementar una gestion documental moderna y eficiente, alineada con los marcos
nacionales de planeacion y gestion publica. A través del PINAR, se busca fortalecer la cultura
archivistica y la estandarizacion de procesos, asegurando que la informacion sea un activo
estratégico para la toma de decisiones.

Finalmente, el desarrollo de este plan garantiza el cumplimiento de la normatividad vigente.
Con ello, la institucion fortalece la transparencia administrativa, el acceso a la informacion y
la mejora continua de los servicios prestados a la comunidad educativa, los entes de control
y la sociedad en general.

Presentacion de la Institucién:

Caodigo IES' 9927 NITIES 901168222-9

IES Beneficiaria Institucion Universitania Digital de Antioguia

Nombre Representante Legal Jasson Alberto De La Rosa Isaza

Periodo Representante Legal 5 de junio de 2019 14 de marzo de 2026

Departamento Antioguia Medellin
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Presentacion de la institucidn: la Institucion Universitaria Digital de Antioquia surge como
una apuesta estratégica del Gobierno Departamental para expandir la cobertura de
educacién superior de calidad en poblaciones con barreras de acceso. Creada en diciembre
de 2017 bajo el marco de la Ordenanza 74 de la Asamblea Departamental y avalada por el
Ministerio de Educacion Nacional, la IU Digital se consolida como la primera institucion de
educacioén superior publica en Colombia con un ADN 100% digital.

Desde el inicio de sus actividades académicas en marzo de 2019, la institucién ha
transformado el modelo educativo tradicional, enfocandose en la equidad y la movilidad
social a través de entornos de aprendizaje innovadores. Esta naturaleza digital no solo define
su modelo pedagdgico, sino que establece un imperativo para su gestion administrativa: el
despliegue de una funcion archivistica moderna, eficiente y nativamente electrdnica.

Como hito en la educacién publica colombiana, la U Digital asume el reto de liderar procesos
de gestion documental que respondan a su arquitectura tecnoldgica, garantizando la
preservacion, autenticidad y acceso a la informacion en el ecosistema digital, cumpliendo asi
con los estandares de transparencia y servicio exigidos por la normativa nacional.

Naturaleza institucional: la Instituciéon Universitaria Digital de Antioquia - IU Digital, se
constituye como la primera institucion publica de educacién superior en Colombia cuyo
modelo se fundamenta en un ecosistema virtual de aprendizaje. Su naturaleza es
innovadora, flexible y abierta, disefiada para responder a las necesidades de formacién
integral y acceso al conocimiento en cualquier punto del territorio nacional, eliminando las
barreras geograficas y promoviendo la equidad social.

Esta identidad institucional se apoya en tres pilares que permean su funcion archivistica:

Humanismo digital: la IU Digital integra las tecnologias de la informacién no solo como
herramientas técnicas, sino como medios para potenciar el desarrollo humano. En este
sentido, la gestiéon documental de la institucion trasciende el archivo fisico para convertirse
en un sistema de informacién vivo, que garantiza la memoria institucional en entornos
digitales.

Innovacién y aprendizaje significativo: al fomentar un aprendizaje basado en la tecnologia,
la institucidn exige que sus procesos administrativos y documentales operen bajo los mismos
principios de eficiencia técnica y transformacién digital, asegurando que la informacién sea
un activo disponible para la toma de decisiones y el fomento del espiritu institucional.

Compromiso con el desarrollo social: mediante la gestion de alianzas y la inclusion de
comunidades, la IU Digital genera un flujo de informacion diverso y de alto impacto. El PINAR
2026 se alinea con esta naturaleza al proponer una administracion de documentos
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transparente, segura y accesible, que respalde la confianza de la ciudadania y las entidades
aliadas en el entorno digital.

Por lo tanto, la naturaleza de la IU Digital obliga a que su planeacién archivistica sea
nativamente electronica, asegurando la preservacion a largo plazo de los registros
académicos y administrativos que soportan su misién educativa de calidad.

Misidn: somos una institucion de educacion superior publica del orden departamental que
mediante un ecosistema de educacién digital abierto, responde a las necesidades de
formacién integral, de cualificacion del talento humano y de acceso al conocimiento,
eliminando las barreras geograficas, a través de la docencia, la investigacion, la extension, la
internacionalizacion y el bienestar institucional, con una oferta educativa de calidad,
innovadora y pertinente, que posibilite igualdad de oportunidades para las personas.

Visién: en 2026 somos lideres y referentes nacionales e internacionales en educacion
superior incluyente, enfoque territorial y sentido humano, mediante nuestro modelo de
digitalidad proxima.

Principios Institucionales

Compromiso social: el cual hace parte de los propdsitos de sus programas y acciones y esta
instituido en su visién y mision.

Excelencia académica y fundamentacién cientifica: orienta su formacién con criterios de
excelencia, integrando la equidad vy la inclusién como pilares.

Innovacién y construccién permanente de su modelo formativo: fomenta la innovacién
educativa como motor de desarrollo académico y social a nivel local, regional y nacional.

Solidaridad: promueve relaciones basadas en la inteligencia colectiva, la dignidad humanay
el crecimiento con sentido social.

Sentido de ciudadania: fomenta espacios de convivencia basados en el respeto, la
colaboracion y el compromiso ético y ciudadano.

Convivencia: promueve la convivencia a través del respeto, el trabajo en equipo vy la
valoracion de la dignidad humana.

Participacion: forma ciudadanos criticos y participativos, promoviendo la cooperacion vy el
compromiso democratico.
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Aprendizaje autonomo: fomenta la autogestién del aprendizaje a través del uso pedagdgico
de las tecnologias.

Democratizacién: compromiso con el acceso, la sostenibilidad educativa y la proyeccién del
conocimiento.

Sostenibilidad: con vocacion regional, la Institucion impulsa el desarrollo del conocimiento y
articula a Antioquia con el avance nacional y global.

Autoevaluacién: asume la autoevaluacion y el mejoramiento continuo como parte de su
compromiso con la calidad en el Sistema Nacional de Acreditacién.

Planeacion: la planeacidén institucional se basa en estrategias y evaluaciones, orientadas al
cumplimiento de la calidad académica y administrativa.

Inclusién: prioriza el acceso de poblaciones excluidas, reconociéndolas como sujetos de
derechos con condiciones y aspiraciones propias.

Transparencia: la transparencia guia su accionar, basada en la rectitud, la ética publica y la
rendicién de cuentas.

Interdisciplinariedad: aborda la docencia, la investigacion y la extensidon, promoviendo la
comprension de la complejidad y la cooperacion del conocimiento.

Enfoque territorial: con vocacidon regional, la Institucion impulsa el desarrollo del
conocimiento y articula a Antioquia con el avance nacional y global.

Conciencia ambiental: fomenta el uso responsable y la conservacién de los recursos
naturales, cuidando su calidad y el equilibrio del entorno donde se encuentran.

Marco normativo y legal

La gestidén documental en la Institucion Universitaria Digital de Antioquia se fundamenta en
un soélido esquema legal que garantiza la integridad, autenticidad y disponibilidad de la
informacion. El presente marco normativo no solo asegura el cumplimiento de las
obligaciones legales vigentes, sino que actla como el habilitador estratégico para la
transformacion digital y la transparencia administrativa.

Bajo los principios de simplificacion y modernizacion dictados por el Archivo General de la
Nacidén, la institucion alinea su funcidn archivistica con los estandares nacionales,
asegurando que la gestion de documentos, tanto fisicos como electronicos, respalde la toma
de decisiones y el acceso democratico a la informacion por parte de la comunidad.
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Ley 594 de 2000 (Ley General de Archivos): es el marco general que regula la funcién
archivistica en Colombia y establece la obligatoriedad de la organizacion, conservacién y
servicios de archivo para todas las entidades publicas y privadas con funciones publicas.

Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién): establece
el derecho de acceso a la informacion publica. En este sentido, el PINAR actla como garantia
institucional para asegurar que la informacidn esté organizada, disponible y sea consultable.

Ley 2080 de 2021 (Reforma al CPACA): fundamental para la naturaleza de la IU Digital, ya
gue impulsa el uso de tecnologias de la informacién en procesos administrativos y reconoce
la plena validez juridica del expediente electrénico vy la firma digital.

Ley 2212 de 2022: dicta nuevas disposiciones para la proteccién y salvaguarda del patrimonio
documental del pais, integrando los archivos digitales como bienes de interés cultural y
memoria historica.

Decreto 1080 de 2015 (DUR del Sector Cultura): decreto Unico Reglamentario que compila
la normativa técnica del Sistema Nacional de Archivos y define las responsabilidades del
Estado en la proteccién del patrimonio documental (Titulo V).

Decreto 767 de 2022 (Politica de Gobierno Digital): define los lineamientos de la
transformacion digital en el Estado, donde la gestion de datos e informacion se constituye
como un habilitador transversal para la eficiencia administrativa.

Decreto 088 de 2022: establece los lineamientos y plazos para la digitalizacion vy
automatizacion de tramites, siendo el soporte legal para la transicion de la gestion
documental hacia un entorno nativamente electrénico.

Acuerdo 001 de 2024 (AGN) — "Acuerdo Unico de Gestién Documental": es la norma matriz
y eje central del presente PINAR. Este acuerdo reglamenta de manera integral la
administracion de los archivos y la gestion de documentos fisicos, electronicos e hibridos. Su
importancia radica en que derogé y unificé multiples reglamentaciones anteriores sobre
procesos técnicos, organizacion y transferencias, estableciendo los nuevos criterios de
preservacion y control en la era digital.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG): marco de referencia que ubica a la
Politica de Gestion Documental dentro de la Dimensidon de Gestién con Valores para
Resultados, articulandola como un eje transversal para la transparencia, la integridad vy la
eficiencia institucional.

Manual Formulacion del Plan Institucional de Archivos — PINAR, Archivo General de la Nacion.
2014,

https://www.archivogeneral.gov.co/caja _de herramientas/docs/2.%20planeacion/MANUA
LES/FORMULACION%20PINAR.pdf
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Il. DIAGNOSTICO ESTADO ACTUAL DE LA GESTION DOCUMENTAL

La Institucion Universitaria Digital de Antioquia (IU Digital), en su compromiso con la
excelencia administrativa y su naturaleza 100% digital, avanza en la consolidacion de su
politica de gestion documental. Este proceso se fundamenta en el cumplimiento de la Ley
594 de 2000, el Decreto 1080 de 2015 y el Acuerdo 001 de 2024 del Archivo General de la
Nacién, integrandose transversalmente con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién
(MIPG) y el Plan Estratégico Institucional.

A través del PINAR, la institucién articula el Programa de Gestién Documental (PGD) con los
objetivos estratégicos, asegurando que la funcidn archivistica sea un habilitador de la
transparencia y la eficiencia. Como entidad publica, la IU Digital asume la obligacién de
estructurar procesos que garanticen la integridad y autenticidad de su memoria institucional
en todas sus unidades administrativas.

Situacién Actual y Antecedentes (Corte a diciembre de 2025)

Al cierre de la vigencia 2025, la gestion documental en la IU Digital ha evidenciado avances
significativos en la adopcion de buenas practicas y lineamientos técnicos. Sin embargo, el
diagnostico integral ha permitido identificar brechas criticas que requieren atencion
prioritaria para la vigencia actual:

1. Madurez de instrumentos archivisticos: se identifica la necesidad de implementar las
Tablas de Retencién Documental (TRD) y otros instrumentos de control (como Tablas de
Control de Acceso y el Sistema Integrado de Conservacion). La falta de estos
instrumentos limita la estandarizacion de las transferencias documentales y la
disposicion final técnica.

2. Operatividad del SGDEA: aunqgue se cuenta con el sistema G+, el diagndstico sefiala que
se debe alcanzar el 100% de operatividad en la creacién de expedientes electronicos y
flujos de produccién. Persiste el reto de eliminar la dispersién de informacion en
dispositivos personales y carpetas compartidas externas al sistema.

3. Cultura organizacional y gestion del cambio: se mantiene como una debilidad estratégica
la resistencia al cambio en relacién con la produccién y almacenamiento de documentos
nativos digitales. El tratamiento de la documentacion electrdnica requiere un cambio de
paradigma para asegurar que la informacion no se encuentre aislada en correos
electrénicos o equipos de oficina.
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4. Administracion de Archivos y Transferencias: Se ha detectado la necesidad de normalizar
el calendario de transferencias documentales para evitar la acumulacion de archivos de
gestion sin tratamiento técnico, garantizando asi |la seguridad y recuperacion efectiva de
la informacion en el tiempo.

Este escenario plantea el desafio de transformar estas debilidades en fortalezas mediante la
ejecucion de los proyectos definidos en este Plan, enfocdndose en la centralizacion de la
informacion y el fortalecimiento del ecosistema digital de la institucion.

A continuacion, se describen los logros articulados con el contexto del diagndstico
institucional:

Basado en el Plan Institucional de Archivos (PINAR) 2025 vy el diagndstico de la IU Digital, los
logros obtenidos y proyectados se estructuran en torno a la superacién de brechas criticas
identificadas en el modelo de gestién documental 100% digital.

1. Transformacion hacia la Operatividad Digital Plena (SGDEA): el diagnéstico identificd
como aspecto critico la necesidad de alcanzar el 100% de operatividad en el sistema G+.

Logro: implementacién de un plan estratégico para optimizar flujos de produccién
documental, radicacion y archivado directamente en expedientes electrénicos.

Impacto: reduccién de la resistencia al cambio mediante capacitacién continua y una
estructura clara de expedientes (carpetas y tipos documentales).

2. Normalizacién de la Memoria Institucional: se detecté una falta de cumplimiento en el
calendario de transferencias documentales.

Logro: establecimiento de un sistema eficiente de transferencias que garantiza la
conservacion y accesibilidad de la documentacién institucional.

Impacto: cumplimiento de las fechas del calendario anual y organizacion técnica mediante
el uso del Formato Unico de Inventario (FUI).

3. Centralizacion y Seguridad de la Informacién: el diagndstico revelé que la informacion se
encontraba dispersa en dispositivos personales y diversos programas, lo que generaba
riesgos de pérdida de datos.

Logro: consolidacion de un repositorio centralizado, eliminando la dispersion en equipos de
oficina y dispositivos personales.

Impacto: mejora en la seguridad de la informacién, mayor eficiencia en la toma de decisiones
y fomento del trabajo colaborativo bajo politicas claras de control de acceso.
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4. Fortalecimiento del Marco Archivistico y Normativo: se identificd la inexistencia de
instrumentos clave para la preservacion a largo plazo.

Logro: desarrollo e implementacion de un conjunto integral de instrumentos que incluyen el
Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo, Tablas de Control de Acceso y el Sistema Integrado
de Conservacion.

Impacto: cumplimiento permanente de la normatividad vigente, minimizacién de brechas en
la medicion de FURAG vy fortalecimiento de la transparencia administrativa.

5. Excelencia en el Servicio y Transparencia:

Logro: consolidacién de la ventanilla Unica y adopcién del manual para la gestidn y tramite
de comunicaciones oficiales.

Impacto: garantia de acceso oportuno a la informacion para estudiantes, ciudadanos y entes
de control, alineado con el modelo de digitalidad proxima de la institucion.

METODOLOGIA

Para la vigencia 2026, la Institucion Universitaria Digital de Antioquia ha adoptado una
metodologia de Analisis de Brechas y Madurez Digital, estructurada en las siguientes fases
técnicas:

Fase de diagndstico integral: se realizé una revision del estado actual de los archivos de
gestion y central, utilizando como insumo los resultados del autodiagnodstico de la vigencia
2025. En esta etapa se identificod el avance en la implementacién del SGDEA G+ vy el estado
de convalidacion de los instrumentos archivisticos.

Identificacién y evaluacidén de aspectos criticos: basandose en la metodologia del Archivo
General de la Nacion (AGN), se tabularon las debilidades detectadas en cinco ejes
articuladores: Administracion de Archivos, Acceso a la Informacion, Preservacion de la
Informacion, Aspectos Tecnoldgicos y Fortalecimiento Institucional.

Matriz de priorizacidn y riesgos: a cada aspecto critico se le asocid un riesgo operativo, legal
o tecnoldgico. Se priorizaron aquellos que impactan directamente la validez juridica del
expediente electrénico y la seguridad de la informacion, permitiendo definir una ruta de
trabajo enfocada en la "Operatividad Total".

Formulacién de proyectos de mejora: con base en los puntos criticos priorizados, se
disefiaron planes de accién cortos y medibles, articulados con las dreas de Planeacion, Tl y
Talento Humano, asegurando que la gestiéon documental sea un proceso transversal y no
aislado.

10
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Este enfoque metodoldgico garantiza que el PINAR 2026 no sea solo un documento de
cumplimiento, sino una hoja de ruta dinamica para alcanzar la excelencia en la gestion
publica digital.

ASPECTOS CRITICOS IDENTIFICADOS
Definicién de aspectos criticos:

En el marco de la ejecucién del Plan Institucional de Archivos (PINAR), la Institucion
Universitaria Digital de Antioquia ha consolidado avances significativos que han permitido
transitar de una gestion documental tradicional hacia un modelo 100% digital. No obstante,
la institucion se encuentra actualmente en una fase decisiva de operatividad total, lo que
exige el fortalecimiento de la gestién documental electrénica como eje transversal de su
modernizacion administrativa.

A través de la aplicacion de la metodologia de diagndstico del Archivo General de la Nacion
(AGN) vy el analisis de los cinco ejes articuladores (Administraciéon de Archivos, Acceso a la
Informacién, Preservacién, Tecnologias y Fortalecimiento), se ha delineado un panorama
técnico preciso sobre la administracion de la informacion. Este proceso permitié identificar
brechas criticas y riesgos operativos que podrian comprometer la integridad de los
expedientes electronicos y, por consiguiente, la calidad de la informacién necesaria para la
toma de decisiones estratégicas.

Los aspectos criticos aqui consignados son el resultado de un analisis técnico de los
diagnosticos institucionales y el seguimiento a los indicadores de madurez archivistica. Este
analisis no solo se fundamenta en el cumplimiento estricto del Acuerdo 001 de 2024 vy la
normativa vigente, sino también en la evaluacion del desempefio del sistema SGDEA G+ v |a
convalidacién de los instrumentos archivisticos ante los comités institucionales.

Con este enfoque, la IU Digital prioriza para esta vigencia la mitigacion de riesgos asociados
a la dispersion de la informacion y la resistencia al cambio, posicionandose para implementar
soluciones que aseguren la preservacion del patrimonio documental nativo digital y el
cumplimiento de su mision institucional bajo estandares de seguridad y eficiencia.

11
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Aspecto Critico (Reto 2026)

Operatividad Total del SGDEA G+: Necesidad de
i cicanzar el 100% de efectividad en la creacion de
expedientes electrdénicos y flujos automatizados.

Riesgo Asociado (Impacto Institucional)

Baja adopcidn e ineficiencia: El riesgo de resistencia al
cambio y falta de capacitacién técnica puede derivar en
el uso incorrecto del sistema, duplicidad de tareas y falta
de integridad en los expedientes digitales.

Normalizacién de Transferencias Documentales:
WAl Ejecucion sistematica del calendario anual y uso
riguroso del Formato Unico de Inventario (FUI).

Pérdida de memoria institucional: La desincronizacién
entre dreas vy la falta de rigor en los inventarios aumentan
el riesgo de extravio de documentos criticos y dificultan
la recuperacién oportuna de informacion.

Implementacién de Instrumentos (TRD y PGD):
Aplicacion operativa de las Tablas de Retencién
Documental y el Programa de Gestion
Documental en el entorno digital.

Incumplimiento legal y eliminacién indebida: Sin la
aplicacion técnica de las TRD en el sistema, existe el
riesgo de eliminar documentos con valores vigentes o
conservar innecesariamente informacion, generando
responsabilidades legales.

Centralizacién de Informacién Dispersa:
B Fliminacion de la fragmentacion de datos en
dispositivos personales y correos electrdnicos.

Brechas de seguridad y fuga de datos: La dispersién de
informacién sensible en equipos no controlados
representa un riesgo alto de pérdida por fallos técnicos o
accesos no autorizados, afectando la confidencialidad.

Activacion de Instrumentos de Preservacion:
Puesta en marcha del Plan de Preservacion
Digital a Largo Plazo y el Sistema Integrado de
Conservacion.

Obsolescencia tecnoldgica: El riesgo es la pérdida de
legibilidad de los documentos electrénicos nativos en el
futuro, lo que invalidaria la autenticidad y el acceso
histérico a la informacion.

Implementacién de Firmas Electrénicas:
Desplegar el uso de firmas con plena validez

P juridica (segun Ley 2080 de 2021) en la totalidad
de actos administrativos y comunicaciones
oficiales producidas por la institucion.

Riesgo de Repudio y Debilidad Probatoria: Sin el uso de
firmas digitales certificadas, los documentos electrénicos
pueden ser tachados de falsos o carecer de integridad
juridica y aumenta el riesgo de nulidad en procesos
legales o auditorias.

Plan de Capacitacion: Crear un programa de
micro capacitaciones (capsulas de video, guias
rapidas y "Mesas de Ayuda Archivistica")
enfocado en la valoracién del documento
electrénico como activo estratégico y no solo
como un registro operativo.

Obsolescencia del Conocimiento y Error Humano: El
riesgo de no interiorizar la "Cultura del Dato" es que el
personal utilice el SGDEA G+ de forma mecénica o
incorrecta, generando expedientes incompletos,
metadatos erréneos o eliminacién accidental de
informacion. La resistencia al cambio por falta de
comprensién del valor legal del documento pone en
riesgo la integridad de la memoria institucional.

12
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PRIORIZACION

Evaluacidn y priorizacion de aspectos criticos y ejes articuladores: la evaluacion y priorizacion
de aspectos criticos y ejes articuladores en el Plan Institucional de Archivos 2026 son
esenciales para asegurar la organizacion, preservacion y accesibilidad de la informacién, lo
gue a su vez fortalece la transparencia y la rendicién de cuentas dentro de la Institucion
Universitaria Digital de Antioquia.

Este proceso permite identificar las necesidades mas urgentes y los recursos disponibles,
facilitando la implementacion de estrategias efectivas que optimicen la gestion documental,
mejoren la eficiencia operativa y garanticen el cumplimiento de normativas legales vigentes,
como el Acuerdo 001 de 2024. Ademas, al establecer prioridades claras, se fomenta una
cultura de gestién del conocimiento que beneficia tanto a los empleados como a los usuarios
externos, promoviendo un uso mas eficaz de la informacién archivistica y contribuyendo al
desarrollo institucional.

La metodologia del PINAR se centra en la conexion entre aspectos criticos y ejes articuladores
de la teoria archivistica, permitiendo asi una ponderacién efectiva de los elementos mas
relevantes. Para la vigencia 2026, la priorizacion se ha enfocado en la transicion hacia el
expediente electrénico integral vy la seguridad juridica de los documentos nativos digitales.
Cada aspecto critico se califica del 1 al 10, donde 10 representa la maxima importancia.

Los ejes articuladores considerados para mejorar la administracion de archivos y la gestion
documental son:

1. Administraciéon de archivos: incluye infraestructura, presupuesto, normatividad,
politicas, procesos y personal.

2. Acceso a la informacion: abarca transparencia, participacion ciudadana y organizacion
documental.

3. Preservacion de la informacioén: se enfoca en la conservacién y almacenamiento de datos
a largo plazo y en entornos digitales.

4. Aspectos tecnoldgicos y de seguridad: trata la seguridad de la informacién, el uso de
firmas electrdnicas e infraestructura tecnoldgica.

5. Fortalecimiento y articulacién: relaciona la gestion documental con el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG) y el Sistema Integrado de Gestién de Calidad.

A continuacion, se presentan los resultados del analisis realizado, donde se detallan los 7
aspectos criticos priorizados para este periodo:
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EJES ARTICULADORES

Normalizacion | Implementacion Centralizacion G
ASPECTO Operatividad s de Implementacién Total
CRiTICO de de [ [] ) Plan de
Total del . .. Instrumentos de Firmas O
Transferencias | Instrumentos Informacion Capacitacion

SGDEA G+ Documentales (TRD y PGD) Dispersa O > EEStSplees
Preservacion

Administracion
de archivos

Acceso a la
informacion
Preservacion

de la
informacion
Aspectos
Tecnoldgicos y
de seguridad

Fortalecimiento
y articulacién

Total
(calificacion de 1 47
a10)

Il MARCO ESTRATEGICO Y PROGRAMATICO:

Tras la ejecucion de un analisis técnico exhaustivo de los resultados obtenidos en el
diagnostico de madurez archivistica, se ha consolidado la priorizacion de los aspectos criticos
y ejes articuladores que requieren intervencién inmediata. Este marco estratégico no solo
responde a las necesidades operativas de la Gestién Documental, sino que se alinea con el
ADN tecnoldgico de la Institucidn Universitaria Digital de Antioquia, estableciendo un modelo
de gestion basado en la integridad, la seguridad y la accesibilidad.

El enfoque sistematico adoptado para la vigencia 2026 trasciende la administracion
tradicional de archivos para posicionarse como un pilar de la plataforma estratégica
institucional. Al articular estos elementos, la institucién se compromete a optimizar el ciclo
vital de los documentos electrénicos, garantizando su preservacion a largo plazo y su validez
juridica mediante el uso de firmas certificadas. Este ecosistema digital propicia un entorno
administrativo  dinamico, eficiente y plenamente alineado con las exigencias
contempordneas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) y la gestion del
conocimiento.

En consecuencia, el presente Marco Estratégico y Programatico no solo busca robustecer la
infraestructura tecnoldgica y normativa del SGDEA G+, sino también consolidar una cultura
institucional que reconozca la informacién como un activo estratégico fundamental.
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De esta manera, se garantiza que cada proceso académico y administrativo cuente con el
respaldo de una memoria institucional organizada, segura y disponible para el servicio
publico y la excelencia educativa.

ASPECTOS CRITICOS EJES ARTICULADORES

Operatividad Total del SGDEA G+: Necesidad

de alcanzar el 100% de efectividad en la

creacion de expedientes electrénicos vy flujos
automatizados.

Fortalecimiento y articulacion

Implementacion de Instrumentos (TRD y
PGD): Aplicacidn operativa de las Tablas de
Retencion Documental y el Programa de

Gestién Documental en el entorno digital.

Acceso a la informacion

Activacion de Instrumentos de Preservacion:

Puesta en marcha del Plan de Preservacion

Digital a Largo Plazo y el Sistema Integrado
de Conservacion.

Aspectos tecnoldgicos y de
seguridad

Normalizacién de Transferencias

Documentales: Ejecucion sistemética del

calendario anual y uso riguroso del Formato
Unico de Inventario (FUI).

Administracion de archivos

Centralizacién de Informacién Dispersa:
Eliminacion de la fragmentacién de datos en
dispositivos personales y correos

electronicos.

Preservacion de la informacidn

Plan de Capacitacion: Crear un programa de
micro capacitaciones (capsulas de video,
gufas rapidas y "Mesas de Ayuda
Archivistica") enfocado en la valoracion del
documento electrénico como activo
estratégico y no solo como un registro
operativo.

Implementacién de Firmas Electrénicas:
Desplegar el uso de firmas con plena validez
juridica (segun Ley 2080 de 2021) en la
totalidad de actos administrativos y
comunicaciones oficiales producidas por la
institucion.

Vision estratégica del PINAR: a partir del analisis de madurez y la evaluacion de
vulnerabilidades operativas, se establece la siguiente vision estratégica para la
administracion de la memoria institucional:

La Institucion Universitaria Digital de Antioquia proyecta consolidarse como referente en la

gobernanza de activos digitales, alcanzando la plena funcionalidad del ecosistema G+. este
horizonte se fundamenta en la migracion definitiva hacia unidades documentales
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electrénicas integras, suprimiendo la fragmentacién de archivos en soportes locales y
garantizando que la custodia de la informacién se realice bajo protocolos de seguridad
informatica y restriccién de accesos de alto estandar.

Al cierre del periodo 2026, la entidad habrad normalizado el ciclo de vida de sus registros
mediante el cumplimiento taxativo de las transferencias y la ejecucién de directrices
contenidas en las tablas de retencién y el programa de gestion documental. La fiabilidad legal
de la produccion administrativa estara blindada por el uso extendido de mecanismos de
firma certificada, los cuales garantizan la inalterabilidad y el valor probatorio de los soportes
nativos digitales.

Bajo un esquema de salvaguarda tecnoldgica de largo aliento, la IU digital asegura que su
acervo sea consultable y transparente en el tiempo, mitigando riesgos de obsolescencia. Esta
proyeccion estratégica trasciende el que hacer operativo para convertirse en un motor de
eficiencia corporativa y ética del dato, en total sintonia con las metas de modernizacién del
estado y los lineamientos del modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG).

Objetivo General del PINAR: consolidar un modelo de gestion documental electrdnica
integral y de alta eficiencia, que asegure la correcta administracion, custodia y disponibilidad
del patrimonio digital institucional. Mediante la aplicacién rigurosa de instrumentos
archivisticos de vanguardia y el fortalecimiento de la seguridad juridica en el ecosistema G+,
se busca potenciar la transparencia y la agilidad administrativa, vinculando la memoria
institucional con los pilares estratégicos de transformacién y excelencia de la entidad.

Objetivos Especificos del PINAR: con el propdsito de materializar la vision estratégica
institucional y dar respuesta técnica a los riesgos identificados en el diagndstico, se han
definido los siguientes objetivos especificos. Estos enunciados representan las metas tacticas
de la Institucién Universitaria Digital de Antioquia para la vigencia 2026, orientadas a la
optimizacion de procesos, la seguridad de la informacion y la madurez del ecosistema digital:

SRR OBJETIVOS ESPECIFICOS

Optimizar la operatividad del SGDEA G+ al 100%,

. Operatividad Total del asegurando la gestién integral de expedientes
SGDEA G+ electrénicos y flujos de produccién documental

automatizados.
Normalizacién de Garantizar el cumplimiento del calendario de
2 Transferencias transferencias documentales, mediante la
Documentales normalizacidn de inventarios técnicos bajo el
estandar FUI.
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Implementacién de Imrr:'lelmfentar y operativizar los |nstrt;|jmgntols

Instrumentos (TRD y :f\rc |\{|s.t,|co§ (TRD y PGD), para e.stan -arlzar a
PGD) disposicidn final y el control del ciclo vital de los

documentos institucionales.

Centralizar el patrimonio documental disperso en un

Centralizacién de repositorio oficial Unico, mitigando riesgos de
Informacién Dispersa pérdida de informacién y garantizando la seguridad
de los datos.
Activacion de Establecer el marco técnico de preservacién y
Instrumentos de seguridad documental, mediante la puesta en
Preservacién marcha de instrumentos que aseguren la

recuperacion de informacion a largo plazo.

Fortalecer la autenticidad y el no repudio de los
documentos electrdonicos, mediante la
implementacion de firmas electrdnicas con plena
validez juridica, para garantizar la autenticidad
documental.

Implementacién de
Firmas Electrdnicas

Consolidar una cultura organizacional orientada a la

Plan de Capacitacién gestion del dato, transformando la percepcién del

documento como un activo estratégico de la IU
Digital.

Resultados Esperados

La ejecucion del Plan Institucional de Archivos para la vigencia 2026 proyecta impactos
transformadores en la arquitectura administrativa de la Institucion Universitaria Digital de
Antioquia, destacando los siguientes hitos:

Eficiencia en el ciclo vital: se consolidara una estructura documental técnica mediante la
plena operatividad de las Tablas de Retencién (TRD) y el Programa de Gestién Documental
(PGD), permitiendo que cada dependencia gestione su acervo bajo estandares de
organizacion y disposicion final automatizada.

Ecosistema digital integro: se alcanzara la funcionalidad total del SGDEA G+, estableciendo
el expediente electrdnico. Esto garantiza que el acceso a la informacion sea inmediato,
controlado y bajo rigurosos protocolos de ciberseguridad.

Garantia de preservacion y autenticidad: mediante la activacion del Sistema Integrado de
Conservacion, se asegurara la legibilidad de la memoria institucional a largo plazo. Asimismo,
el despliegue de firmas electronicas certificadas eliminara el riesgo de repudio, otorgando
plena validez legal a la produccién administrativa nativa digital.
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Centralizacién del patrimonio: se logrard la unificacion de los activos informacionales en
repositorios oficiales, suprimiendo el uso de dispositivos locales y blindando a la entidad ante
posibles brechas de seguridad o pérdida de datos sensibles.

Madurez en la Cultura del Dato: a través de la estrategia de capacitacion, se contara con un
talento humano capacitado y consciente de su responsabilidad frente al dato estratégico. La
articulacion entre todas las dependencias de la institucién y las micro capacitaciones
continuas garantizardan que la gestién documental sea percibida como un motor de
transparencia y eficiencia corporativa.

PLANES Y PROYECTOS

Desglose estratégico del Plan: con el firme propdsito de materializar las metas propuestas y
establecer la hoja de ruta para el corto, mediano y largo plazo, la Institucion Universitaria
Digital de Antioquia asume el compromiso de fortalecer la Politica de Administracion de
Archivos y Gestidon Documental. Este despliegue técnico se fundamenta en el cumplimiento
concreto de los requisitos normativos vigentes y en la satisfaccién de los requerimientos
especificos de nuestra comunidad académica para el tratamiento de los activos de
informacion.

Es importante precisar que la ejecucion de las actividades contempladas en este portafolio
es una responsabilidad compartida por la totalidad de los servidores y colaboradores de la
institucion. En el ejercicio de sus facultades, cada integrante de la IU Digital actla como
custodio de la informacién, ya sea en soportes analogos o nativos digitales, asegurando
siempre la observancia del marco legal y los estdandares de transparencia institucional.

Para cada iniciativa aqui consignada, se ha delimitado un propdsito central y un espectro de
accién que definen su ejecucion y el horizonte de resultados proyectados. A continuacion,

se detallan las lineas de accion que articulan este proceso:

ASPECTOS EJES PLANES Y PROYECTOS

CRITICOS ARTICULADORES OBIJETIVOS ASOCIADOS

Proyecto G+ al 100%:
Automatizacion de flujos de
radicacion.
Creacién de expedientes
electrénicos.

Optimizar la operatividad del SGDEA G+ al
Operatividad Total | Fortalecimientoy 100%, asegurando la gestion integral de
del SGDEA G+ articulacion expedientes electrénicos y flujos de
produccion documental automatizados.

Plan de Transferencias 2026:
Ejecucion del cronograma de
transferencias.
Elaboracién de Formato Unico de
Inventario FUI.

Garantizar el cumplimiento del calendario de
Acceso a la transferencias documentales, mediante la
informacién normalizacion de inventarios técnicos bajo el
estandar FUL.

Normalizaciéon de
2 Transferencias
Documentales
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Implementar y operativizar los instrumentos

Proyecto Implementacién TRD:
Implementacién TRD Configuracién

Implementacion Aspect , de tablas de retencién en el
pleme én de s?e' 0s archivisticos (TRD y PGD), para estandarizar
Instrumentos (TRD | tecnoldgicos y de . g . . SGDEA.
. la disposicidn final y el control del ciclo vital
y PGD) seguridad

de los documentos institucionales.

Plan de Gestion Documental:
Socializacion y aplicacién del PGD.

Centralizacion de
Informacion
Dispersa

Administracion de
archivos

Centralizar el patrimonio documental
disperso en un repositorio oficial unico,
mitigando riesgos de pérdida de informacion
y garantizando la seguridad de los datos.

Proyecto Repositorio Unico:
Migracion de archivos locales a la
plataforma centralizada.

Plan de Control de Acceso:
Implementacidon de politicas de
almacenamiento institucional.

Activacion de
Instrumentos de
Preservacion

Preservacion de la
informacion

Establecer el marco técnico de preservacion
y seguridad documental, mediante la puesta
en marcha de instrumentos que aseguren la
recuperacién de informacion a largo plazo.

Proyecto Memoria Digital:
Implementacion del Sistema
Integrado de Conservacion SIC.
Elaboracidn de Tablas de Control
de Acceso.

Implementacion de
Firmas Electrdnicas

Fortalecer la autenticidad y el no repudio de
los documentos electrénicos, mediante la
implementacién de firmas electrénicas con
plena validez juridica, para garantizar la
autenticidad documental.

Proyecto Firma Segura:
Implementacién de firmas
electrdnicas certificadas en el
SGDEA G+

Plan de Legalidad Digital:
Guia de uso de firmas electrénicas
segln Ley 2080.

Plan de
Capacitacion

Consolidar una cultura organizacional
orientada a la gestion del dato,
transformando la percepcidn del documento
como un activo estratégico de la IU Digital.

Plan Cultura del Dato:
Produccion de microcapsulas de
video sobre gestion documental.

Mesas de Ayuda Archivistica:
Asesorias y capacitaciones técnicas
presenciales y virtuales.

MAPA DE RUTA

El Mapa de Ruta constituye el esquema rector que permite cronogramar la ejecucion de las
iniciativas estratégicas en horizontes de corto, mediano y largo plazo. Cada proyecto esta
respaldado por un plan operativo que detalla las acciones fundamentales, los hitos de
cumplimiento, los productos entregables y los indicadores de gestién disefiados para evaluar
objetivamente el impacto de cada intervencién.

Este instrumento de navegacion asegura la trazabilidad del proceso y la alineacién de los
recursos institucionales con las metas de madurez archivistica. A continuacion, se presenta

la matriz técnica que consolida la ruta de trabajo para la vigencia:
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Corto plazo (1 Mediano plazo (1a4 @ Largo plazo (4 afios en

Ti - o
1€mpo ano) afnos) adelante)

Plan, Programa o Proyecto 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032

Proyecto G+ al 100%:
Automatizacién de flujos de
radicacion. X X X X X
Creacién de expedientes
electronicos.
Plan de Transferencias 2026:
Ejecuciéon del cronograma de
transferencias. X X X X X X X
Elaboracién de Formato Unico de
Inventario FUI.
Proyecto Implementacion TRD:
Implementacion TRD
Configuracion de tablas de
retencidn en el SGDEA. X X X X X X X
Plan de Gestion Documental:
Socializacion y aplicacion del
PGD.

Proyecto Repositorio Unico:
Migracion de archivos locales a la
plataforma centralizada.
Plan de Control de Acceso:
Implementacion de politicas de
almacenamiento institucional.
Proyecto Memoria Digital:
Implementacién del Sistema
Integrado de Conservacién SIC. X X X X X X X
Elaboracidn de Tablas de Control
de Acceso.

Proyecto Firma Segura:
Implementacion de firmas
electrdnicas certificadas en el

SGDEA G+ X X X X X X X
Plan de Legalidad Digital:
Guia de uso de firmas
electrénicas segun Ley 2080.
Plan Cultura del Dato:
Produccion de microcapsulas de
video sobre gestion documental.
Mesas de Ayuda Archivistica:
Asesorias y capacitaciones
técnicas presenciales y virtuales.
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Dentro del contexto del PINAR 2026 para la IU Digital, el mapa de ruta no es simplemente un
cronograma; es el instrumento que garantiza que la planeacion no se quede en el papel.
Agui tienes la importancia desglosada con un lenguaje técnico y estratégico:

1. Garantiza la trazabilidad y el control: permite a la alta direccion y a las oficinas de control
interno realizar un seguimiento en tiempo real sobre el avance de cada proyecto. Al definir
hitos corto, mediano y largo plazo, se puede identificar rapidamente si hay retrasos en la
operatividad del SGDEA G+ o en la implementacién de firmas electrdnicas, permitiendo
tomar acciones correctivas inmediatas.

2. Optimizacién estratégica y sincronizaciéon operativa: mas que una simple asignacion de
recursos, el mapa de ruta garantiza que el talento humano y la infraestructura tecnoldgica
trabajen en sinergia técnica. Permite establecer una secuencia légica de éxito
(interdependencia), asegurando, por ejemplo, que la robustez del SGDEA G+ vy la madurez de
los instrumentos archivisticos precedan a la migracion masiva de datos. Esto garantiza que
cada esfuerzo institucional se realice sobre una base técnica solida, maximizando el impacto
de la inversién y eliminando reprocesos en la arquitectura digital de la entidad.

3. Mitigacién de riesgos operativos: al proyectar las actividades a corto, mediano y largo
plazo, se reducen los riesgos de incumplimiento normativo. Ayuda a prever cuellos de
botella, como la resistencia al cambio del personal, permitiendo que el Plan de Cultura del
Dato se ejecute de manera paralela a las actualizaciones tecnoldgicas.

4. Alineacién con el MIPG y FURAG: el Mapa de Ruta es la evidencia que solicitan los entes
de control para demostrar que la entidad tiene una planeacion seria y estructurada. Un mapa
de ruta bien ejecutado eleva directamente el puntaje en el indice de desempefio
institucional, ya que demuestra que la gestién documental esta articulada con los objetivos
estratégicos de la universidad.

INSTITUCION
Entidad UNIVERSITARIA DIGITAL

DE ANTIOQUIA
indice de Desempefio Institucional (2024) 88,5

Gestion Documental

5. Visibilidad y compromiso institucional: convierte los objetivos abstractos en entregables
tangibles. Cuando los funcionarios ven un mapa de ruta con fechas y responsables, el nivel
de compromiso aumenta, ya que la gestion documental deja de ser "una tarea del archivo"
y se convierte en un compromiso de toda la estructura administrativa de la IU Digital.
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Es el puente entre el "qué queremos hacer" (Objetivos) y el "cémo y cuando lo vamos a
lograr" (Resultados), asegurando que el patrimonio digital de la entidad esté siempre
protegido y organizado.

HERRAMIENTAS DE MEDICION

Sistema de Monitoreo y Medicién del Desempefio: para asegurar la ejecucién téctica y la
efectividad de los programas definidos en este plan, la Institucién Universitaria Digital de
Antioquia ha estructurado un marco de seguimiento basado en indicadores de gestién e
impacto. Este modelo de evaluacion trasciende el simple control de actividades,
constituyéndose en una arquitectura técnica que permite cuantificar el avance de cada
iniciativa, facilitando la deteccion temprana de brechas y la adopcion de medidas correctivas
informadas, siempre en sintonia con la plataforma estratégica institucional.

Este esquema de supervision se fundamenta en los pilares de la teoria archivistica
contemporanea vy la normatividad vigente, garantizando que el tratamiento de la
informacion cumpla con los estandares de integridad, disponibilidad y conservacién. Al
integrar métricas precisas sobre la clasificacién y el acceso documental, la entidad fortalece
sus principios de transparencia activa y robustece los procesos de rendicion de cuentas ante
los ciudadanos y entes de regulacion.

Finalmente, la capacidad de monitorear el progreso mediante indicadores de desempefio no
solo optimiza la operatividad del ecosistema G+, sino que también consolida una cultura de
responsabilidad compartida entre los equipos de trabajo. En dltima instancia, este modelo
de evaluacién se posiciona como un motor de mejora continua, asegurando que los objetivos
se cumplan con rigor técnico y que la informacidn institucional sea valorada como un activo
estratégico de alto impacto para la excelencia académica y administrativa.

PROYECTO ‘ INDICADOR META
Porcentaje de Documentos
Digitalizados:

Descripcion: Mide el porcentaje de
documentos fisicos que han sido
digitalizados y convertidos en

. - L 100%
expedientes electrénicos en relacion
con el total de documentos existentes.
Proyecto G+ al 100%:
Automatizacion de flujos de radicacion. Féormula: (Nimero de documentos
Creacién de expedientes electronicos. digitalizados / Total de documentos)
Tiempo Promedio de Creacion de
Expedientes Electrénicos:
Proyecto G+ al 100%: Descripcion: Evalua el tiempo promedio 100%
Automatizacién de flujos de radicacion. que se tarda en crear un expediente
Creacién de expedientes electrénicos. electrénico desde la recepcién del
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documento hasta su almacenamiento
en el sistema.

Férmula: Suma de tiempos de creacién
de expedientes / Numero total de
expedientes creados

Numero de Errores en la Digitalizacion:
Descripcion: Registra la cantidad de
errores o inconsistencias encontradas
en los expedientes electrénicos después

Elaboracién de Formato Unico de
Inventario FUI.

la entidad receptora en relacién con el
total de documentos programados para
la transferencia.

de la digitalizacion. 100%
Proyecto G+ al 100%:
Automatizacion de flujos de radicacion. Férmula: Total de errores detectados en
Creacién de expedientes electronicos. los expedientes electrdnicos
indice de Recuperacion de
Documentos:
Descripcion: Evalua la rapidez vy
efectividad con la que se pueden
recuperar documentos electrénicos a
. . . 100%
partir de busquedas en el sistema.
Proyecto G+ al 100%: Férmula: Tiempo promedio de
Automatizacion de flujos de radicacion. recuperacion de documentos en
Creacién de expedientes electronicos. comparacion con el tiempo esperado.
Tasa de Capacitacion del Personal:
Descripcion: Mide el porcentaje de
personal capacitado en el uso del
sistema de gestion documental y en la
. . L 100%
creacion de expedientes electrénicos.
Proyecto G+ al 100%:
Automatizacion de flujos de radicacion. | Férmula: (Nimero  de  empleados
Creacién de expedientes electronicos. capacitados / Total de empleados) x 100
Tasa de Cumplimiento de Flujos de
Trabajo:
Descripcion: Mide el porcentaje de
flujos de trabajo documentales que se
completan dentro de los plazos
establecidos. 100%
Férmula: (Numero de flujos
Proyecto G+ al 100%: completados a tiempo / Total de flujos
Automatizacién de flujos de radicacion. de trabajo) x 100
Creacién de expedientes electrénicos.
PROYECTO INDICADOR META
Porcentaje de Documentos
Plan de Transferencias 2026: Transferidos:
Ejecucion del cronograma de Descripcion: Mide el porcentaje de
transferencias. documentos que han sido transferidos a 100%
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Féormula: (Nimero de documentos
transferidos / Total de documentos
programados para transferencia) x 100

Plan de Transferencias 2026:
Ejecucion del cronograma de
transferencias.

Tiempo Promedio de Transferencia:
Descripcion: Evalua el tiempo promedio
que se tarda en completar una

Plan de Gestién Documental:
Socializacion y aplicacion del PGD

Descripcion: Mide el porcentaje de
instrumentos archivisticos (como
manuales, politicas, tablas de retencién,

Elaboracién de Formato Unico de transferencia documental desde Ia
Inventario FUI. planificacion hasta la entrega final. 100%
Férmula: Suma de tiempos de
transferencia / NuUmero total de
transferencias realizadas
Tasa de Cumplimiento de Plazos de
Transferencia:
Descripcion: Mide el porcentaje de
transferencias que se completan dentro
de los plazos establecidos en el plan de 100%
Plan de Transferencias 2026: accion.
Ejecucién del cronograma de
transferencias. Férmula: (Nimero de transferencias
Elaboracién de Formato Unico de realizadas a tiempo / Total de
Inventario FUL. transferencias programadas) x 100
Numero de Errores en la Transferencia:
Descripcion: Registra la cantidad de
errores o inconsistencias detectadas en
los documentos transferidos (por
Plan de Transferencias 2026: ejemplo, documentos faltantes, 100%
Ejecucion del cronograma de incorrectos o mal clasificados).
transferencias.
Elaboracién de Formato Unico de Férmula: Total de errores detectados en
Inventario FUI. las transferencias
PROYECTO INDICADOR META
Tiempo Promedio de Elaboracion de
Proyecto Implementaciéon TRD: Instrumentos Archivisticos:
Implementaciéon TRD Configuracion de Descripcion: Mide el tiempo promedio
tablas de retencién en el SGDEA. que se tarda en elaborar cada
instrumento  archivistico desde su
Plan de Gestion Documental: planificacion hasta su finalizacion. 100%
Socializacién y aplicacién del PGD.
Férmula: Suma de los tiempos de
elaboracién de todos los instrumentos /
Numero  total de instrumentos
elaborados.
Proyecto Implementacion TRD:
Implementacion TRD Configuracion de Porcentaje de Instrumentos
tablas de retencién en el SGDEA. Archivisticos Elaborados: 100%
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etc.) que han sido elaborados en
relacién con el total planificado.

Féormula: (Nimero de instrumentos
elaborados / Total de instrumentos
planificados) x 100

Proyecto Implementacion TRD:
Implementacién TRD Configuracién de
tablas de retencién en el SGDEA.

Tasa de Implementacion de
Instrumentos Archivisticos:

Descripcion: Evaliua el porcentaje de
instrumentos archivisticos que han sido
implementados y estan en uso efectivo

Plan de Control de Acceso:
Implementacion de politicas de
almacenamiento institucional.

existente.

Férmula: (Cantidad de informacién
centralizada / Total de informacién) x
100

Plan de Gestion Documental: en comparacion con los que han sido 100%
Socializacion y aplicacién del PGD elaborados.
Férmula: (Nimero de instrumentos
implementados / Ndmero de
instrumentos elaborados) x 100
Porcentaje de Cumplimiento de
Proyecto Implementaciéon TRD: Normativas Archivisticas:
Implementaciéon TRD Configuracion de Descripcion: Mide el porcentaje de
tablas de retencién en el SGDEA. instrumentos archivisticos que cumplen
con las normativas y estandares 100%
Plan de Gestiéon Documental: establecidos en el dmbito archivistico.
Socializacion y aplicacion del PGD
Férmula: (NUmero de instrumentos que
cumplen con normativas / Total de
instrumentos elaborados) x 100.
Numero de Consultas o Solicitudes de
Proyecto Implementacion TRD: Informacidén sobre Instrumentos
Implementacion TRD Configuracion de Archivisticos:
tablas de retencién en el SGDEA. Descripcion: Registra la cantidad de
consultas o solicitudes de informacion
iy . 100%
Plan de Gestion Documental: realizadas por el personal sobre los
Socializacion y aplicacion del PGD instrumentos archivisticos.
Férmula: Total de consultas recibidas en
un periodo especifico.
PROYECTO INDICADOR META
Porcentaje de Informacién
Centralizada:
Proyecto Repositorio Unico: Descripcion: Mide el porcentaje de
Migracion de archivos locales a la informaciéon que ha sido centralizada en
plataforma centralizada. un sistema o repositorio Unico en
relacion con el total de informacidn 100%

25




Digital

de Antioquia

Instituciéon
Universitaria
Digital de
Antioquia

Proyecto Repositorio Unico:
Migracion de archivos locales a la
plataforma centralizada.

digitalidad préxima

Tiempo Promedio de Acceso a la
Informacién:

Descripcion: Evalua el tiempo promedio
que tarda un usuario en acceder a la

Elaboracién de Tablas de Control de
Acceso.

manuales de conservacién, politicas de
preservaciéon, etc.) que han sido
elaborados especificamente para la
conservacién y  preservacién  de

Plan de Control de Acceso: informacién centralizada desde el 100%
Implementacion de politicas de momento de la solicitud.
almacenamiento institucional.
Férmula: Suma de los tiempos de acceso
/ NUumero total de accesos realizados
Proyecto Repositorio Unico: Tasa de Cumplimiento de Normativas
Migracidn de archivos locales a la de Organizacion de la Informacidn:
plataforma centralizada. Descripcion: Mide el porcentaje de
documentos o datos que cumplen con
Plan de Control de Acceso: las normativas y estandares establecidos 100%
Implementacion de politicas de para la organizacién de la informacién.
almacenamiento institucional.
Férmula: (NUmero de documentos que
cumplen con normativas / Total de
documentos organizados) x 100
Proyecto Repositorio Unico: Porcentaje de Informacion Duplicada
Migracion de archivos locales a la Eliminada:
plataforma centralizada. Descripcion: Mide el porcentaje de
informaciéon duplicada que ha sido
Plan de Control de Acceso: identificada y eliminada en el proceso de 100%
Implementacién de politicas de centralizacion.
almacenamiento institucional.
Férmula: (NUmero de registros
duplicados eliminados / Total de
registros duplicados identificados) x 100
Proyecto Repositorio Unico: Tasa de Errores en la Informacion
Migracion de archivos locales a la Centralizada:
plataforma centralizada. Descripcion: Mide el porcentaje de
errores o inconsistencias detectadas en
Plan de Control de Acceso: la informacién centralizada después de 100%
Implementacién de politicas de | su organizacién.
almacenamiento institucional.
Férmula: (Numero de errores
detectados / Total de registros
centralizados) x 100
PROYECTO INDICADOR META
Porcentaje de Instrumentos
Archivisticos Elaborados para
Proyecto Memoria Digital: Conservacion:
Implementacion del Sistema Integrado de | Descripcién: Mide el porcentaje de
Conservacion SIC. instrumentos archivisticos (como 100%

26




Digital

de Antioquia

Instituciéon
Universitaria
Digital de
Antioquia

digitalidad préxima

documentos en relacion con el total
planificado.

Férmula: (NUmero de instrumentos
elaborados para conservacion / Total de
instrumentos planificados) x 100

Proyecto Memoria Digital:
Implementacion del Sistema Integrado de

Tasa de Implementacion de
Instrumentos de Conservacion:

Descripcion: Evaliua el porcentaje de
instrumentos archivisticos de
conservacion que han sido
implementados y estan en uso efectivo

Plan de Legalidad Digital:
Guia de uso de firmas electrdnicas segun
Ley 2080.

servidores y colaboradores que cuentan
con el certificado de firma vigente y
activo en relacién con el total de

Conservacion SIC. . . 100%
Elaboracién de Tablas de Control de en comparacion con los que han sido
elaborados.
Acceso.
Férmula: (Nimero de instrumentos
implementados / Numero de
instrumentos elaborados) x 100
Porcentaje de Documentos que
Cumplen con Normativas de
Conservacion:
Descripcion: Mide el porcentaje de
Proyecto Memoria Digital: documentos que cumplen con las
Implementacién del Sistema Integrado de | normativas y estandares establecidos
Conservacion SIC. para la conservacién y preservacion en 100%
Elaboracién de Tablas de Control de relacion con el total de documentos
Acceso. evaluados.
Férmula: (Nimero de documentos que
cumplen con normativas / Total de
documentos evaluados) x 100
Porcentaje de Documentos
Digitalizados para Preservacién:
Descripcion: Mide el porcentaje de
Proyecto Memoria Digital: documentos que han sido digitalizados
) . como parte de un esfuerzo de
Implementacién del Sistema Integrado de ., L.
- conservacion en relacién con el total de
Conservacion SIC. documentos que requieren 100%
Elaboracién de Tablas de Control de e,
digitalizacion.
Acceso.
Féormula: (Nimero de documentos
digitalizados / Total de documentos que
requieren digitalizacién) x 100
PROYECTO INDICADOR META
Proyecto Firma Segura: indice de Cobertura de Firma
Implementacion de firmas electrénicas Electrénica Certificada:
certificadas en el SGDEA G+ Descripcion: mide la proporcion de 100%
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personal que, por sus funciones, debe
suscribir actos administrativos digitales.
Férmula: (NUmero de usuarios con
firma certificada activa / Total de
usuarios con el rol de firma en el SGDEA)
x 100

Tasa de Autenticidad y No Repudio en
Actos Administrativos:
Descripcion: evalia el volumen de
Proyecto Firma Segura: documentos (resoluciones, actas,
Implementacién de firmas electrénicas contratos) producidos en el sistema que
certificadas en el SGDEA G+ cuentan con firma electrénica
certificada, garantizando su validez 100%
Plan de Legalidad Digital: juridica frente a terceros y entes de
Guia de uso de firmas electrénicas segin | control.

Ley 2080. Férmula: (Nimero de documentos
suscritos con firma certificada / Total de
documentos definitivos generados en el
SGDEA) x 100

Nivel de Adopcion de la Guia de
Legalidad Digital (Ley 2080):

Descripcion: mide el grado de
conocimiento y aplicacion de los
lineamientos de la Ley 2080 de 2021
mediante la  evaluacién de las

Proyecto Firma Segura:
Implementacién de firmas electrénicas
certificadas en el SGDEA G+

capacitaciones técnicas realizadas al 100%
Plan de Legalidad Digital: P . . L.
, . - , personal administrativo y académico.
Guia de uso de firmas electrénicas segun , . . .
Férmula: (Nimero de funcionarios
Ley 2080. . .
capacitados en uso legal de firmas /
Total de funcionarios programados para
la capacitacion) x 100
indice de Reduccién de Firmas:
. Descripcion: mide la efectividad del
Proyecto Firma Segura: S
. ) L. proyecto en la eliminacién del uso de
Implementacion de firmas electrénicas .
e firmas a mano alzada en documentos
certificadas en el SGDEA G+ . L
digitales, asegurando que la transicion
. . . . 100%
. . . hacia la legalidad digital sea efectiva.
Plan de Legalidad Digital: , )
, . - , Férmula: (Documentos firmados con
Guia de uso de firmas electrdnicas segun ) .. L
firma digital / Total de tramites que
Ley 2080. . . L .
requieren firma electrdnica certificada)
x 100
PROYECTO \ INDICADOR META
Plan Cultura del Dato: indice de Alcance en Micro aprendizaje
Produccién de microcdpsulas de video Archivistico:
sobre gestién documental. Descripcion: mide la penetraciéon del
contenido educativo (microcdpsulas de
. . 100%
video) entre los servidores y
Mesas de Ayuda Archivistica: colaboradores de la institucion,
Asesorias y capacitaciones técnicas asegurando que el conocimiento sobre

presenciales y virtuales. gestion documental llegue a toda la




Instituciéon
Digital |j Universitaria digitalidad préxima
de Antioquia Digital de

Antioquia

organizaciéon. Férmula: (Nimero de
funcionarios que visualizaron las
microcapsulas / Total de funcionarios
vinculados a la institucién) x 100
Tasa de Efectividad en Mesas de Ayuda
Archivistica:
Plan Cultura del Dato: L, , .
. . . . Descripcion: evalia la capacidad de
Produccién de microcapsulas de video ., ‘o
. respuesta y resolucidn de dudas técnicas
sobre gestion documental. .
planteadas por los usuarios durante las 100%
(o]
s asesorias resenciales virtuales
Mesas de Ayuda Archivistica: . P L v 7
, . .. garantizando la continuidad operativa.
Asesorias y capacitaciones técnicas , , .
. . Férmula: (NUmero de asesorias técnicas
presenciales y virtuales. -
resueltas / Total de solicitudes de
asesorias recibidas) x 100
Porcentaje de Cobertura en
Capacitacion Técnica:
Plan Cultura del Dato: Descripcion: mide el cumplimiento del
Produccién de microcapsulas de video cronograma de formacién técnica en
sobre gestion documental. relacién con las dependencias
administrativas y académicas 100%
Mesas de Ayuda Archivistica: programadas para recibir
Asesorias y capacitaciones técnicas entrenamiento en gestiéon documental.
presenciales y virtuales. Férmula: (Nimero de dependencias
capacitadas / Total de dependencias
programadas) x 100
indice de Aplicacién del Conocimiento
(Cultura del Dato):
Descripcion: mide la disminucién de
Plan Cultura del Dato: P L,
. . . . errores en la produccién documental
Produccién de microcapsulas de video e . -
L, (clasificacion, foliacion electréonica o
sobre gestion documental. . , e s
tipologias) tras la difusion de las 100%
0
s capsulas y las jornadas de capacitacion
Mesas de Ayuda Archivistica: P . ylas] . P ’
, . .. reflejando el cambio de cultura
Asesorias y capacitaciones técnicas .
resenciales y virtuales organizacional,
P ' Féormula: (Nimero de documentos
identificados con errores / Total de
documentos revisados) x 100
Accion Nombre Fecha
Proyectd y Elabord Sandra Milena Mesa Franco 21/01/2026
Revisé y Aprobd Cristian Andrés Echeverri Jaramillo 21/01/2026
Recomendd Comité Institucional de Gestion y Desempefio 28/01/2026
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales y, por
lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.
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